
Ansatzpunkte und Umsetzungsoptionen für KMU
Prof. Dr. Hagen Worch, 33. FFHS Business Breakfast, 4. März 2021

Digitale Transformation



 Gesamtunternehmerische Perspektive einnehmen –
eigenes Geschäftsmodell durchdenken

 Chancen für bestehende Geschäftsfelder identifizieren & 
Auswirkungen auf das Geschäftsmodell analysieren

 Neue Wertschöpfungsströme identifizieren:            
Digitale Plattformen und Ökosysteme

 Neue Arbeitsformen: Agile und interdisziplinäre Teams & 
Kompetenzen aufbauen
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Modell der 
Erfolgsfaktoren 
(Lauer, 2014, S. 
78)
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www.ffhs.ch/digitaletransformation
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