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Welche Fragestellungen haben uns zu Projektbeginn bewegt?

O
(Wi

Future of work

Wie kann man trotz kleineren
HR-Budgets Mitarbeitende
befahigen, in der digitalen
Transformation mitzukommen?

Digitale Transformation

Wie kann ein Unternehmen den
Bestand an Skills erfassen und
erkennen, wo sich in Zukunft
Licken eroffnen?

|/

New Business

Was kann ein Betreiber von
Jobplattformen mit den
indexierten Jobinserat-Daten
der letzten 10 Jahre anstellen?
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Skill-Profile der Mitarbeitenden sind DIE zentrale Datenbasis fur das HR der Zukunft
Aber niemand fullt gerne Skill-Profile aus...

We segment our workforce by ... today and in 3 years from

Classic approaches Emerging approaches

95%

Level Function Labor law Job title lob group Skill set Skill Value/scarcity

categories of talent
B Current 5tate = 2020

Quelle: Tl People 2017 (Workforce Segmentation Today and in 2020)
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HR-Use Cases auf Basis von Skill-Profilen

o

Empfehlung von passenden Ansprache von passenden
internen Stellen und Projekten Personen («internal active
sourcing»)

7 Ba

Empfehlung von passendem Skill-Portfolio pro Bereich
Lerncontent erstellen, Gap analysieren

o0l

Strategic Workforce Management
auf Skill-Basis

3

Employability-Reflexion der
Mitarbeitenden auslosen
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Skills sind schwer erfassbar
und mehrdimensional

Synonyme & Oberbegriffe («Java» vs. «objekt-
orientiertes Programmieren»), unterschiedliches
Verstandnis je nach Jobcluster («Interview»),
Regionalitat, Taxonomie, «Ablauf» von friher
existierenden Kompetenzen, Assessment der
Skills, ...
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Erstellung vom Skill-Profil dank der Ontologie vereinfachen

Q_ HR Business Partner

Wir haben 40 Skills extrahiert

Personalmanagement X HR Prozesse X
Personalbeschaffung X

+ Lohn-und Gehaltsabrechnung

+ Betriebswirtschaft

+ [T-Serviceprovider

+ Performance-Optimierung

+ Anwender-Support

Arbeitsrecht X Personalstrategie X
Personalentwicklung X Change Management X

+ Kaufmannische Abteilung

4+ ¢ Administration

+ Blroanwendungen

+ SAP

+ Standardanwendungssoftware

+ Unternehmung

+ Implementation

Englisch X

Personaladministration X
Sozialversicherung X HR-Dienstleistungen X
HR-Projektmanagement X

Talentmanagement X

+ Lohnwesen

+ Fihrung

+ Management

Ablauforganisation X

+ Diskret

+ Weiterbildung

+ Beratung und Begutachtung

+ Dienstleistungsorientiert

+ Effizient

+ Betreuung

4+ Umwelt

+ Franzosisch

Quelle: Screenshot aus People Analytix (www.people-analytix.com)

Vertragsgestaltung X

+ Verantwortungsbewusst




{B Mobility Calculator — wie gesucht bin ich auf dem Arbeitsmarkt?

8.1/10

My Employability - Resultate

Gratulation! Du hast My Employability durchlaufen. Dein persoénliches
Resultat zeigt, dass du gut unterwegs bist. Aber halte die Augen offen,
denn Entwicklung ist nie zu Ende.

Ein méglicher nachster Schritt
s Weiter zu starkende Skills Neu zu erwerbende Skills
g
g Optimiere diese Skills, Erlerne diese Skills, um Entdecke deine
M um deine Chancen zu mehr Chancen zu Karrierechancen!
E verbessern haben!
§ ~” Backend X W ~” Personalberatung i Marktrollen i Marktrollen
< End U C# Entwickler Leiter
§ o Dre]velos[:?r:'\ent st Personaladministrar
o : ~ beweglich
g ~” Ablauforganisa... w eweglic P A5 ik
g HR- ~” DevOps
E " Dienstleistung... ’ ﬁ P ‘ Marktrollen . Marktrollen
~” Enterprise Java Beans HR- Software-
~7 Personalstrate... P Projektmanager Entwickler
Quelle: Screenshot aus
People Analytix 49% Match 47% Match

7 (www.people-analytix.com)
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A Rang@ Trend Name Ubereinstimmung ® Folgen

VorSChIag von ~ 1 Scrum Master " 64% [ Folgen ({;} B Stellenanzeigen
passenden neuen

Karrierechancen Matching Skills © g\ ga9 ~* © Fehlende Skills

(intern + extern) Am eleantester Am relevantesten

‘ =+ Beweglich | ‘ + Adcubum | | =+ Betriebswirtschaft ’
‘ + Agiles Programmieren ’ | + KANBAN | ‘ + Lesen ’
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess + Mehr anzeigen

+ Mehr anzeigen

2 A HR Managerin © ﬂ 57%

3 A IT-Software-Architektin © ﬂ A7% '({i)'

4 —  Java-Entwicklerin © l @V '({i)'

5 ~ C# Applikationsentwicklerin ®@ ﬂ 49%

3 A Leiter Personaladministration © ﬂ 49%
Quelle: Screenshot aus People 7 A HR-Leiterin © A s0%
Analytix (www.people-analytix.com)

8 A~ Javascript-Entwickler &) ﬂ 37%
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Passt der Job wirklich zu mir? Und welche Angebote gibt es intern und auf dem Markt?

@® GesamteSchweiz (O Innerhalb folgendem Radius (O Stelleninserate deines Arbeitgebers

Agile Coach TFS (Team Foundation Server) contracting

nternship - Software Development / Systems & Business

Engineering - Credit Digitalization

Scrum Master (80 - 100%

Senior Agile Coach

Agile Team Lead und Scrum Master fiir eine neu geschaffene

Position in der Versicherungsbranche (w/m)

Quelle: Screenshots aus People Analytix (www.people-analytix.com) sowie dem Swisscom Job-Portal

Q swisscom

Scrum Master

Zurich 80% bis 100%

Was du bewegst

Weshalb dir das gelingt
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Scrum Master

Beschreibung

Art der Capability *
Stelleninserat

Min. Beschaftigungsgrad
100

Sprache *

Deutsch

Skills @ Zcige die am besten passenden Mitarbeitenden an  Aktuelle Ansicht herunterladen (.xIs)

Max. Beschaftigungsgrad

Custom URL
https://ohws.prospective.ch/pul

Datenverarbeitung
Name Overall match T
. Deutsch T
78%
DevOps
63%
Engagiert T
56%
Englisch % * .a
55%
Fihrungsstark
53%
Kommunikativ T
53%
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess '.
53%
Organisationsstark
52%

Quelle: Screenshot aus People Analytix (www.people-analytix.com)
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Trend Skill

Management

Betriebswirtschaft

~  Agile Methods

Q|

Name wl'

Gesamt w Grundkenntnisse

¥ % Gute Kenntnisse

“ % W Expertenwissen

\ 4 LI

11% 928 293 2%

11% 900 240 2%

135

145

Organisation  Expertise Maogen Verbessern

INI-ONE-MBL-
MEE

B2B-BPN-BAN-
COB-FVA-ESP-
PYT

INI-DOS-DE-
HIP

B2B-CAP-APE-
PRT

INI-NET-XDP-
TPN-ECB 'H

INI-ONE-MBL-
MEE

Quelle: Screenshot aus People Analytix (www.people-analytix.com)

INI-ONE-SCC-
MCC-RZE

10% 799 247 1%

85

4 T
33 6% 455
19 5% 415

116 4% 338 144

92 4% 340 129

1 Fertigkeit herunterladen (.csv)

Gesamt ®10% T857 e265 M141

Marktdaten

Automatisierungsrisiko

Niedrig

12 5% 375

2% 163 34 54
5% 409 115 73
3% 285 116 14

Nachfrage Gehaltstrend

95 4% 339 140
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Stolpersteine

Warum die Realisierung der Use Cases (wohl
nicht nur bei Swisscom) Zeit braucht...

Komplexitat der Begriffswelt

«Skill Management» wird je nach Kontext anders
verstanden, Konflikt zwischen sehr
organisationsspezifischen Use-Cases (Personal-
planung) und transversaler Entwicklung

Datenschutz / Datenqualitét

Bedenken bezliglich negativen Cases (Steuerung
Abbau Uber Skill-Profile?), Freiwilligkeit, Nutzung
verschiedener Datenquellen, ...

Akzeptanz der Mitarbeitenden

Gute Datenbasis ist notig, um Mehrwert zu
bieten. Mehrwert fir die Mitarbeitenden ist
notig, um einer guten Datenbasis zu kommen.
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